Fertigungsprofi — Mark Burmeister

Datenschutzinformation fiir Kunden und Interessenten

Information zum Datenschutz liber unsere Datenverarbeitung nach Artikel (Art.) 13, 14 und 21 der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Wir nehmen den Datenschutz ernst und informieren Sie hiermit, wie wir lhre Daten verarbeiten und welche
Anspriche und Rechte Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehen. Giiltig ab 25. Mai 2018.

1. Allgemeines - Datenverarbeitung zur Vertragserfiillung

Wir verarbeiten die erhobenen Daten gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO zum Zwecke der Vertragserfillung.
Dies umfasst auch die damit einhergehende Kundenbetreuung sowie die eventuelle spatere
Gewahrleistungsabwicklung. Die Datenverarbeitung zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen ist
ebenfalls zuldssig, wenn dies erforderlich ist und auf Anfrage der betroffenen Person erfolgt.

Im B2B-Bereich gelten der Name und die Anschrift einer juristischen Person (z.B. GmbH oder AG) nicht als
personenbezogene Daten. Der Anwendungsbereich der DSGVO ist jedoch bereits dann eréffnet, wenn es sich
um Einzelhandelskaufmanner handelt oder die Daten von Ansprechpartnern verarbeitet werden. Die Daten
der Einzelhandelskaufmanner werden nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO zur Vertragserfillung verarbeitet,
die der Ansprechpartner von B2B-Unternehmen nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.

Im Rahmen der Vertragserfiillung bzw. bei vorvertraglichen MaRnahmen werden typischerweise die
folgenden personenbezogenen Daten verarbeitet:

e Name der Gesellschaft und auch des Ansprechpartners;

e Geschéftliche Kontaktdaten, wie Telefon, Fax- und E-Mail-Adresse;
e Geschéftliche Anschrift;

e Geschéftliche Kontodaten;

e Abteilung, Aufgaben und Funktion im Unternehmen.

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist flir den Vertragsabschluss erforderlich. Die

Nichtbereitstellung hatte zur Folge, dass der Vertrag entweder nicht oder nicht so ziigig abgewickelt werden
kdnnte.

2. Fir die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle und Kontaktdaten

verantwortliche Stelle im Sinne des: Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten:
Mark Burmeister Kagan Kortun

von-Lutzow-5tr.43 Stettiner Ring 14

21514 Biichen 38268 Lengede

Tel. 04155 498 753 Tel. 05344 1648

Mobil 0151 15872557 Mobil 0178 8588076

Fax E-Mail datenschutz@fertigungsprofi.de

E-Mail info@fertigungsprofi.de
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3. Zwecke und Rechtsgrundlage, auf der wir lhre Daten verarbeiten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie anderen anwendbaren
Datenschutzvorschriften (Details im Folgenden). Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise
genutzt werden, richtet sich maBgeblich nach den jeweils beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen.
Weitere Einzelheiten oder Erganzungen zu den Zwecken der Datenverarbeitung kénnen Sie den jeweiligen
Vertragsunterlagen, Formularen, einer Einwilligungserklarung und/oder anderen lhnen bereitgestellten
Informationen (z. B. im Rahmen der Nutzung unserer Webseite oder unseren Geschaftsbedingungen)
entnehmen. Darlber hinaus kann diese Datenschutzinformation von Zeit zu Zeit aktualisiert werden, wie Sie
unserer Webseite http://www.fertigungsprofi.de entnehmen kénnen.

3.1. Zwecke im Rahmen lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z. B. Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse
fiir Marketingzwecke) kann auch aufgrund Ihrer Einwilligung erfolgen. In der Regel kdnnen Sie diese jederzeit
widerrufen. Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also
vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Uber die Zwecke und {iber die Konsequenzen eines
Widerrufs oder der Nichterteilung einer Einwilligung werden Sie gesondert im entsprechenden Text der
Einwilligung informiert. Grundsatzlich gilt, dass der Widerruf einer Einwilligung erst fir die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen und bleiben rechtmaRig.

3.2. Zwecke zur Erfiilllung eines Vertrages oder von vorvertraglichen MaBnhahmen
(Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Durchfiihrung unserer Vertrdge mit lhnen und der
Ausfiihrung |hrer Auftrdge sowie zur Durchfiihrung von MalRnahmen und Tatigkeiten im Rahmen
vorvertraglicher Beziehungen, z.B. mit Interessenten. Dazu gehoren im Wesentlichen die vertragsbezogene
Kommunikation mit lhnen, die Nachweisbarkeit von Transaktionen, Auftragen und sonstigen Vereinbarungen
sowie zur Qualitdtskontrolle durch entsprechende Dokumentation, Kulanzverfahren, MaBnahmen zur
Steuerung und Optimierung von Geschaftsprozessen sowie zur Erfiillung der allgemeinen Sorgfaltspflichten,
Steuerung und Kontrolle durch verbundene Unternehmen; statistische Auswertungen zur
Unternehmenssteuerung, Kostenerfassung und Controlling, Berichtswesen, interne und externe
Kommunikation, Notfall-Management, Abrechnung und steuerliche Bewertung betrieblicher Leistungen,
Risikomanagement, Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;
Gewabhrleistung der IT-Sicherheit (u. a. System- bzw. Plausibilitatstests) und der allgemeinen Sicherheit, u. a.
Gebdude- und Anlagensicherheit, Sicherstellung und Wahrnehmung des Hausrechts (z. B. durch
Zutrittskontrollen); Gewahrleistung der Integritdt, Authentizitdt und Verflgbarkeit der Daten, Verhinderung
und Aufklarung von Straftaten; Kontrolle durch Aufsichtsgremien oder Kontrollinstanzen (z. B. Revision).


http://www.fertigungsprofi.de/
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3.3. Zwecke zur Erfiillung gesetzlicher Vorgaben oder im 6ffentlichen Interesse
(Art. 6 Abs. 1 ¢, e DSGVO)

Wie jeder, der sich am Wirtschaftsgeschehen beteiligt, unterliegen auch wir einer Vielzahl von rechtlichen
Verpflichtungen. Primar sind dies gesetzliche Anforderungen (z. B. Handels- und Steuergesetze), aber auch ggf.
aufsichtsrechtliche oder andere behordliche Vorgaben. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehoren ggf. die
Identitats- und Alterspriifung, Betrugs- und Geldwaschepravention, die Verhinderung, Bekdampfung und
Aufklarung der Terrorismusfinanzierung und vermogensgefahrdender Straftaten, Abgleiche mit europaischen
und internationalen Antiterrorlisten, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die
Archivierung von Daten zu Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit sowie der Priifung durch
Steuer- und andere Behorden. Darliber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen
von behordlichen/gerichtlichen MaRnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder
Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriiche erforderlich werden.

3.4. Zwecke im Rahmen eines berechtigten Interesses von uns
(Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages bzw. Vorvertrags hinaus verarbeiten wir |hre Daten
gegebenenfalls, wenn es erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder Dritten zu wahren,
insbesondere fiir Zwecke:

e der Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse;

e der Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten sowie bestehenden Systemen und
Prozessen;

e der Anreicherung unserer Daten, u. a. durch Nutzung 6ffentlich zugdnglicher Daten;

e statistischer Auswertungen;

e der Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, die nicht
unmittelbar dem Vertragsverhaltnis zuzuordnen sind;

e der Gebaude- und Anlagensicherheit (z. B. durch Zugangs- und Zutrittskontrollen), soweit tber die
allgemeinen Sorgfaltspflichten hinausgehend;

4. Empfanger oder Kategorien von Empfangern lhrer Daten

Innerhalb unseres Hauses erhalten diejenigen internen Stellen bzw. Organisationseinheiten lhre Daten, die
diese zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Bearbeitung und
Umsetzung unseres berechtigten Interesses benétigen. Eine Weitergabe Ihrer Daten an externe Stellen erfolgt
ausschlieBlich

e im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung;

e zu Zwecken der Erfiillung gesetzlicher Vorgaben, nach denen wir zur Auskunft, Meldung oder
Weitergabe von Daten verpflichtet sind oder die Datenweitergabe

e im offentlichen Interesse liegt (vgl. Ziffer 2.4);

e soweit externe Dienstleistungsunternehmen Daten in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter oder
Funktionsiibernehmer verarbeiten (z. B. externe Rechenzentren, Unterstiitzung/Wartung von EDV-
/IT-Anwendungen, Archivierung, Belegbearbeitung, Compliance-Services, Controlling,
Datenvalidierung bzw. -plausibilitatsprifung, Datenvernichtung, Einkauf/Beschaffung,
Kundenverwaltung Webseitenmanagement oder Logistik);
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e aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten Interesses des Dritten fir im
Rahmen der unter Ziffer 2.2 genannten Zwecke (z. B. an Behérden, Auskunfteien, Inkasso,
Rechtsanwalte, Gerichte, Gutachter, konzernangehdrige Unternehmen und Gremien und
Kontrollinstanzen);

e wenn Sie uns eine Einwilligung zur Ubermittlung an Dritte gegeben haben.

Wir werden lhre Daten dartiber hinaus nicht an Dritte weitergeben. Soweit wir Dienstleister im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung beauftragen, unterliegen Ihre Daten dort den gleichen Sicherheitsstandards wie bei uns.
In den Gbrigen Fallen dirfen die Empfanger die Daten nur fiir die Zwecke nutzen, fir die sie ihnen ibermittelt
wurden.

5. Dauer der Speicherung lhrer Daten

Wir verarbeiten und speichern lhre Daten fiir die Dauer unserer Geschaftsbeziehung. Das schlielSt auch die
Anbahnung eines Vertrages (vorvertragliches Rechtsverhiltnis) und die Abwicklung eines Vertrages mit ein.
Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u. a.
aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zehn Jahre Gber das Ende der Geschaftsbeziehung bzw. des
vorvertraglichen Rechtsverhaltnisses hinaus.

Ferner kdnnen spezielle gesetzliche Vorschriften eine langere Aufbewahrungsdauer erfordern, wie z.B. die
Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195 ff. des
Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) betragt die regelmaRige Verjahrungsfrist zwar drei Jahre, es kénnen aber
auch Verjahrungsfristen von bis zu 30 Jahren anwendbar sein.

Sind die Daten fur die Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten und Rechte nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmalig geldscht, es sei denn, deren - befristete - Weiterverarbeitung ist zur Erflllung der
unter Ziffer 2.2 aufgeflihrten Zwecke aus einem (iberwiegenden berechtigten Interesse erforderlich. Ein
solches Uberwiegende berechtigte Interesse liegt z.B. auch dann vor, wenn eine L&schung wegen der
besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismaRig hohem Aufwand moglich ist und eine
Verarbeitung zu anderen Zwecken durch geeignete technische und organisatorische MaRRnahmen
ausgeschlossen ist.

6. Verarbeitung lhrer Daten in einem Drittland oder durch eine internationale Organisation

Eine Datenilibermittlung an Stellen in Staaten auRerhalb der Europdischen Union (EU) bzw. des Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR) (sogenannte Drittlander) erfolgt dann, wenn es zur Ausfiihrung eines
Auftrages/Vertrags von lhnen erforderlich sein sollte, es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche
Meldepflichten), es im Rahmen eines berechtigten Interesses von uns oder eines Dritten liegt oder Sie uns eine
Einwilligung erteilt haben.

Dabei kann die Verarbeitung lhrer Daten in einem Drittland auch im Zusammenhang mit der Einschaltung von
Dienstleistern im Rahmen der Auftragsverarbeitung erfolgen. Soweit fiir das betreffende Land kein Beschluss
der EU-Kommission (ber ein dort vorliegendes angemessenes Datenschutzniveau vorliegen sollte,
gewadhrleisten wir nach den EU-Datenschutzvorgaben durch entsprechende Vertrage, dass ihre Rechte und
Freiheiten angemessen geschiitzt und garantiert werden. Entsprechende Detailinformationen stellen wir
Ihnen auf Anfrage zur Verfligung.



Fertigungsprofi — Mark Burmeister

Informationen zu den geeigneten oder angemessenen Garantien und zu der Moglichkeit, eine Kopie von Ihnen
zu erhalten, kénnen auf Anfrage beim Datenschutzbeauftragten angefordert werden.

7. lhre Datenschutzrechte

Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen Sie uns gegentiber Ihre Datenschutzrechte geltend machen

e So haben Sie das Recht, von uns Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten Daten nach den Regeln
von Art. 15 DSGVO (ggf. mit Einschrankungen nach § 34 BDSG) zu erhalten.

e Auf Ihren Antrag hin werden wir die lber Sie gespeicherten Daten nach Art. 16 DSGVO berichtigen,
wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind.

e Wenn Sie es wiinschen, werden wir lhre Daten nach den Grundsatzen von Art. 17 DSGVO |6schen,
sofern andere gesetzliche Regelungen (z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten oder die
Einschrankungen nach § 35 BDSG) oder ein Giberwiegendes Interesse unsererseits (z.B. zur
Verteidigung unserer Rechte und Anspriiche) dem nicht entgegenstehen.

e Unter Bericksichtigung der Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO kénnen Sie von uns verlangen, die
Verarbeitung lhrer Daten einzuschranken.

e Ferner kénnen Sie gegen die Verarbeitung Ihrer Daten Widerspruch nach Art. 21 DSGVO einlegen,
aufgrund dessen wir die Verarbeitung Ihrer Daten beenden miissen. Dieses Widerspruchsrecht gilt
allerdings nur bei Vorliegen ganz besonderer Umstande lhrer persénlichen Situation, wobei Rechte
unseres Hauses Ihrem Widerspruchsrecht ggf. entgegenstehen konnen.

e Auch haben Sie das Recht, Ihre Daten unter den Voraussetzungen von Art. 20 DSGVO in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder sie einem Dritten zu
Gbermitteln.

e Dariber hinaus haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung
personenbezogener Daten jederzeit uns gegeniiber mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen (vgl.
Ziffer 2.3).

e Ferner steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu (Art. 77 DSGVO).
Wir empfehlen allerdings, eine Beschwerde zundchst immer an unseren Datenschutzbeauftragten zu
richten.

Ihre Antrage Uber die Ausiibung lhrer Rechte sollten nach Mdglichkeit schriftlich an die oben angegebene
Anschrift oder direkt an unseren Datenschutzbeauftragten adressiert werden.

8. Umfang lhrer Pflichten, uns Ihre Daten bereitzustellen

Sie brauchen nur diejenigen Daten bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfilhrung einer
Geschaftsbeziehung oder fiir ein vorvertragliches Verhaltnis mit uns erforderlich sind oder zu deren Erhebung
wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, den Vertrag
zu schlieBen oder auszufiihren. Dies kann sich auch auf spdter im Rahmen der Geschaftsbeziehung
erforderliche Daten beziehen. Sofern wir darliber hinaus Daten von lhnen erbitten, werden Sie auf die
Freiwilligkeit der Angaben gesondert hingewiesen.
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Information lber Ihr Widerspruchsrecht Art. 21 DSGVO

1. Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) oder Art. 6 Abs. 1 e DSGVO
(Datenverarbeitung im o6ffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn daflr Griinde
vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung
gestutztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige
Grinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ggf. auch, um Direktwerbung zu betreiben. Sofern Sie
keine Werbung erhalten mochten, haben Sie jederzeit das Recht, Widerspruch dagegen einzulegen; dies
gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Diesen Widerspruch
werden wir flr die Zukunft beachten.

Ihre Daten werden wir nicht mehr fiir Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, wenn Sie der Verarbeitung fiir diese
Zwecke widersprechen.

Ihre Daten werden wir nicht mehr fir Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, wenn Sie der Verarbeitung fiir diese
Zwecke widersprechen. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an

Mark Burmeister, von-Litzow-Str.43, 21514 Biichen

Unsere Datenschutzerkldarung sowie die Information zum Datenschutz Gber unsere Datenverarbeitung nach
Artikel (Art.) 13, 14 und 21 DSGVO kann sich von Zeit zu Zeit dndern. Alle Anderungen werden wir in diesem
Dokument aktualisieren. Auf Wunsch reichen wir es [hnen nach.

Stand der Datenschutzinformationen fir Kunden und Interessenten: 08.12.2018



